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① ASP > 기초관리 > POS 설정 진입

② 매장설정
-업체정보 표기
-영업설정
-영업옵션 -마감 관련 옵션 설정

-포장/매장 선택 사용 여부
-광고 사용 여부

-언어설정 -기본 언어 값 설정 (한국어/영어) 
-결제옵션
-광고옵션 –광고 관련 설정

③ 판매화면 구성
-KIOSK 주문화면에서 사용 될 분류/메뉴 설정

④ 판매 품목 관리
-KIOSK 주문화면에서 사용 될 유료옵션 설정
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① 업체코드 입력 창
-KIOSK 프로그램 최초 실행 시, 해당 창 발생
-업체코드/매장코드/KIOSK번호 입력 후 확인 시, 
ASP 자료 수신 받고 프로그램 실행됨

1
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① 관리자 로그인
-KIOSK 실행 시, 해당 창 발생
-광고화면에서 이동 시, 해당 창 발생
-관리자 비밀번호 입력 시, 메인 화면으로 이동

1

2

② 종료
-KIOSK 실행 후 EXIT 버튼 누르면, 프로그램 종료
-광고화면에서 이동하여 EXIT 버튼 누르면 광고화면으로 전환
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① 메인 화면
-영업시작/원격지원/반품/설정/종료 각 메뉴로 이동가능
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① 원격지원
-원격지원 가능한 웹사이트 발생

1
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① 반품
반품 화면으로 전환

② 조회 및 리스트
-선택한 일자에 맞는 결제/반품 리스트 출력

③ 반품
-반품할 내역 선택 후 반품 버튼 누름

④ 영수증/주문서 재출력
-결제/반품 내역 선택 > 영수증/주문서 재출력
버튼 선택 시, 재출력됨

⑤ 바코드 조회
-영수증 하단의 바코드 리딩> 조회 버튼 선택하여,
해당 내역의 영수증을 조회

1
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ⓛ 설정

② VAN 설정
-단말기번호 입력
-VAN 선택

③ 프린터 설정
-추가/삭제 가능
-대기번호 설정

④ 메뉴 설정
-품절처리/해제 및 메뉴별 출력 여부 설정

1

4

2

3



11

① 종료
-프로그램 종료

1
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① 영업시작
-광고화면으로 이동
-ASP에서 광고화면 미설정 시, 주문화면으로 이동

1
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① 마감
-ASP에서 마감 사용 시, 마감 팝업 발생
-ASP에서 마감 미사용 시, 해당 팝업 발생하지 않음
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① 마감 영수증 미리보기
-출력될 마감영수증 미리보기 이미지

② 출력 버튼
-마감 영수증 수동 출력

1

2
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① 마감하기
-마감 처리 유무 팝업 발생

② 마감 처리 팝업
-예 : 마감 리포트 출력 유무 팝업 발생
-아니오 : 마감 미리보기 화면 유지

③ 마감 리포트 출력 팝업
-예 : 마감 리포트 출력되며, 

다음 단계인 *품절처리 안내 팝업 발생
*품절메뉴 있을 경우 발생

-아니오 : 마감 리포트 미출력되며,
다음 단계인 품절처리 안내 팝업 발생

1

2 3
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① 품절처리 해제 팝업
-품절처리 된 품목 해제 알림
*품절메뉴 있을 경우 발생

② 마감 완료 팝업
-마감 완료 팝업

1 2
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① 영업개시
-영업개시 팝업 발생
-예 : 광고화면으로 이동
-아니오 : 메인 화면 유지되며 영업시작 선택 시, 해당팝업 재발생
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1
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① 광고화면
-등록한 광고화면이 출력됨

② 언어변경
-한글/영어
-언어 변경 후 결제완료 시, 기본 언어로 변경됨

③ 매장/포장
-선택 시, 주문 화면으로 전환

④ 메인 화면으로 이동 (p.2 참조)
-해당 영역을 여섯번 터치 시, 관리자 비밀번호 창 발생



19

1

① 터치하고 주문하기
-선택 시, 주문화면으로 전환
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① 배너
-설정한 배너 출력

② 홈 버튼
-광고화면으로 이동

③ 분류
-분류 탭 이동

④ 메뉴
-메뉴 선택 가능
-옵션 있는 메뉴일 경우, 유료/무료 옵션 보여짐

⑤ 품절메뉴
-품절 된 메뉴
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① 메뉴창
-메뉴 선택 시, 발생

(ASP에서 설정한 메뉴에 따라 발생유무 상이함)
-수량 변경 가능

② 유료옵션
-유료 옵션 선택 가능

③ 무료옵션
-요청사항 선택 가능

④ 취소
-옵션 적용 취소

⑤ 선택완료
-옵션 적용 완료

1

2

3

4 5



22

① 유료옵션
-유료옵션 추가 시, 발생화면

② 무료옵션
-무료옵션 추가 시, 발생화면

③ 유료/무료 옵션 적용 화면

1

2
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① 장바구니
-메뉴 선택 완료 시, 장바구니에 담김
-’+/-’버튼으로 수량 조절 가능
-’x’버튼으로 개별 메뉴 삭제(취소) 가능

② 펼침 버튼
-장바구니 확대되어 옵션 등 상세보기 가능

③ 접힘 버튼
-장바구니 접힌 상태로 돌아감

④ 전체취소
-장바구니에 담긴 메뉴 전체 취소

⑤ 이전 버튼
-장바구니 접힌 상태로 돌아감

⑥ 결제하기/다음 버튼
-결제 단계로 넘어감

* 상세내역(펼침/접힘) 설정은 ASP 설정에 따라
활성/비활성화 됨
- ASP > POS설정 > 영업설정 > 영업옵션

> 상세화면 사용여부 체크

1

2

3

4
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① 더보기/닫기
-옵션의 개수가 5개 이상일 때, 해당버튼 생성
-더보기 버튼 선택 시, 선택한 옵션 확인 가능

* 상세내역(더보기) 설정은 ASP 설정에 따라
활성/비활성화 됨
- ASP > POS설정 > 영업설정 > 영업옵션

> 상세화면 사용여부 체크
1 1
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• ASP 설정 방법
(애니오더 사용하지 않을 경우, 결제단계 화면에서 결제수단만 보여짐)

1. 멤버십 정책 선택
기초관리 > 가맹점관리 > 가맹점 선택 > 멤버십 정책 : anyorder, 사용유무 선택 및 포인트/스탬프 중
택1 > 저장

1-1. 스탬프 사용 선택 시,
기초관리 > POS 설정 > 가맹점 및 포스선택 > 스탬프설정 > 스탬프 상세 내용 설정 후 저장

1-2. 포인트 사용 선택 시,
기초관리 > 시스템 기초관리 > M2회원포인트설정 선택 > % 입력 후 저장

** 멤버십 정책 기본값 : 빈 값 (사용안함) → 키오스크에서 회원선택 하는 단계 없음
포인트 / 스탬프 사용중 다른 정책 or 사용안함으로 변경불가

2. 애니오더 APP 연동 설정
기초관리 > 애니오더 관리 > 기초설정 > 가맹점 선택 > 애니오더 사용여부 설정 후 저장

* APP 연동 설정 하지 않을 경우, 애니오더 APP에 스탬프/포인트 현황 보여지지 않음
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① 애니오더 회원 조회/가입
-애니오더 회원 번호 수기 및 바코드 조회 화면
-미회원일 경우, 회원 가입 가능
-스탬프 or 포인트 적립됨 (매장정책에 따름) 

* 필수선택 항목이 아니므로, skip 후 결제해도 무방
1



27

① 애니오더 조회/가입 화면
-번호조회 선택 시, 수기 입력 화면
-바코드 리딩 화면

1
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① 애니오더 회원 가입
-미회원일 경우 발생하는 팝업 (회원가입 유도)
-정상적으로 가입완료 될 시 화면
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① 애니오더 회원
-번호 조회/가입 완료 시, 애니오더 회원 출력해줌
-해당 회원의 누적된 스탬프 현황 및 포인트 표시

* 결제 완료 시, 
영수증에 현재적립,기존적립,총 누적 현황 표시

* 회원 선택 완료된 상태에서, 이전단계 선택 후
화면 재진입 시 회원정보 초기화 됨
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① 카드결제
-카드결제 진행
-결제 완료 시, 영수증/주방주문서 출력되며
광고화면으로 이동

-결제 실패 시, 안내 팝업 발생

② 이전 버튼
-애니오더 화면으로 이동

1

2
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① 카드결제
-5만원 이상 카드결제 시, 할부 개월 팝업 발생
-할부개월 선택완료 시 카드리딩 > 서명 후,
영수증/주문서 출력되며 결제완료 되며 광고화면으로
이동

-결제 실패 시, 안내 팝업 발생

1
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① 쿠폰결제
-쿠폰번호 조회하여 결제함
-유효하지 않은 쿠폰번호 입력 시, 안내팝업 발생
-영수증/주문서 출력되며 결제완료 되며 광고화면으로 이동

1
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① 대기 팝업
-키오스크 이용 중 20초이상 동작하지 않을 경우,
대기 팝업 발생
-’확인’선택 : 해당화면 유지
-팝업 5초 유지 : 광고화면으로 이동

1
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① 거래 취소 팝업
-카드결제 IC 팝업- 취소 버튼 선택 시, 발생하는 팝업

-’확인‘ 선택 : 카드결제 재시도
-팝업 20초 유지 : 광고화면으로 이동

1
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① 키오스크 > 메인화면 > 설정 > 대기번호 설정
-사용할 번호대 입력 후 저장 (ex. 1~99)

1


